Altalanos szerzédési feltételek

Altaldnos Szerzé6dési Feltételek

A jelen Altaldnos SzerzSdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a BROBEN Kft.(tovabbiakban: Szolgaltatd) és a Szolgaltatd altal a
2120 Dunakeszi, Pallag utca 31. alatt talalhaté nagykereskedimi raktédraban valamint a www.bricomini.hu weboldalon (tovabbiakban
BRICO mini online aruhaz)keresztiil nyudjtott kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevd Ugylfél - a tovabbiakban: Ugyfél - jogait és
kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltaté és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden lgyletre és szolgaltatasra
vonatkozik, amely Szolgaltato tevékenységi korébe tartozik.

Szolgaltaté adatai:

Név: BROBEN Kft.

Telephely és nagyker raktar: 2120 Dunakeszi, Pallag utca 31. (D1-D2 kapu)
Cégjegyzékszam: 13-09-144011

Adoészam: 23127625-2-13

EU adészam: HU23127625

Weboldal cime: www.bricomini.hu
Ugyfélszolgalat: info@bricomini.hu

Altalanos rendelkezések

Jelen ASZF hatélya kiterjed minden Szolgaltatd altal EU teriiletén nyujtott kereskedelmi szolgéltatdsra. Az BRICO mini aruhazban
torténd vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény ("Elkertv.") szabalyozza.

A Szolgdltatd jelen szerzddés szerint egységes feltételeket biztosit a szaklizletében valamint a BRICO mini aruhazban torténd
vasarlasokra kivéve az online druhdzakra vonatkoz6 mindenkori térvényi szabalyozasokat.

Szolgaltaté a nagykereskedelmi tevékenységét kizarolag szerz8détt partnereknek nydjtja, igy a BRICO mini aruhaz szolgaltatasainak
nagykereskedelmi része kizardlag regisztralt és szerz6dott Ugyfeleknek biztositott.

Regisztracio

A BRICO mini aruhaz és a bricomini.hu weboldal tébb eleme teljeskdrlien a BRICO mini aruhazban torténd regisztracido és
szerz8déskotés utdn hasznalhatoé.

A regisztracié folyaman az adatok megaddsaval személyes Fiok jon Iétre. A megadott céges és személyes adatok Szolgdltatéd altali
kezelését a mindenkor hatalyban lévé Adatkezelési tajékoztatonk tartalmazza.

Szolgéltatét a regisztralt adatok Ugyfél altal toérténd megaddsadbdl és/vagy megvaltoztatdsabdl eredd karért, hibdért semminem(
felelGsség és kotelezettség nem terheli.

Az BRICO mini &ruhézban térténd regisztraldshoz az Ugyfél altal megadott email cim jévahagyasa sziikséges, az arra kiildétt levélben
torténd linkre vald kattintassal. A Szolgaltatd ellendrzi a Felek kozotti szerz6dés meglétét, majd aktivalja a Fidkot, ami utan az oldal
teljeskoriien hasznalhatéva valik.

A regisztracié elvégzésével az Ugyfél beleegyezik az elektronikus szdmla befogadasahoz. Az elektronikus szamlat a megrendelt aru
atvételekor vagy kiszallitdsakor a Szolgaltaté digitalisan alairt, idGbélyeggel elldtott PDF fajl formajaban juttatja el az Ugyfél

szamla befogadasardl, azaz megadhatja a befogadé elektronikus levelezési cimét vagy attérhet papir alapu szamlara.

Az Ugyfél jogosult a regisztracidjat barmikor térélni az Ugyfélszolgdlat email cimére kildétt elektronikus levél formajaban. A
Szolgaltatd kételes mihamarabb elvégezni a regisztracié térlését, azonban az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a
mindenkori jogszabalyi kotelezettségek szerinti adatokat az azokban meghatarozott ideig tarolni koteles. A regisztracid torlését
kovetben az adatok visszadllitdsara nincs lehetéség.

Megrendelés

A BRICO mini aruhazban térténd vasarlaskor az Ugyfél és Szolgaltatd kézétt automatikusan Megrendelés jon létre, amely irasba
foglalt elektronikus szerzédésnek mindsll. Ezeket a megrendelési szerzOdéseket a Szolgaltatd elektronikusan tarolja, és annak
|étrejottét kdveto legalabb 3 évig 6rzi.

A létrejott szerz6dés megerdsitését az Ugyfél, rendelés visszaigazoldsként kapja meg elektronikus levél formajaban. A visszaigazolds
tartalmazza az Ugyfél adatait, a megrendelt termékeket, azok &rait, szallitdsi hataridejét valamint a megrendelés sordn megadott
fizetési és szallitasi adatokat.

A megrendelés és visszaigazolas soran megadott szallitasi hataridék a kiszallitas vagy aru lehetséges atvételi idejét adjak meg. A
hatarid6k tajékoztatd jellegliek, azok pontossagéért a Szolgaltatd felelésséget nem vallal.

A megrendelt arurdl a szamla az aru kiszallitasat kévetéen jon létre. Elektronikus szamldzasra nem feliratkozott Ugyfél esetén a
szamlat a csomaghoz mellékeljik, amennyiben a megrendelés folyaman a megjegyzés mez6ben az Ugyfél err6l masképp nem
rendelkezik.

A megrendelendd aru adatait, tulajdonsagait a BRICO mini aruhaz a termék oldalédn valamint a legtébb termékhez rendelt adatlapon
szerepelteti. A megadott adatok tajékoztatd jellegliek, azok példaul a kilonb6zé szoftvervaltozatok esetén eltéréek lehetnek. A
pontos adatokrol az tgyfélszolgalatunk tud tajékoztatast adni

A termékek brutté fogyasztéi arait bejelentkezés nélkil / viszonteladd partnereknek és nagykereskedelmi vevék a sajat
kedvezményes nagykereskedelmi arait kizardlag aktivalt regisztracioval rendelkezd bejelentkezés utan lathatjak. A termék vételara a
Kedvezményes ar alatt taldlhaté. Amennyiben egyedi, fix dras, masképpen nem kedvezményképes termékrél van szd, Ugy a Fix ar
alatt talalhato a termék vételdra. A termék vételdra az adott Ugyfél szerz6dése szerinti kedvezményekkel csékkentett ar. A vételaron
felll tovabbi kedvezmény nem vehetd igénybe. A vételar nem tartalmazza a kiszallitds vagy utanvétes fizetés esetén esetlegesen
felmeril6 koltségeket.

A BRICO mini aruhazban taldlhaté termékek némelyike kizérdlag a készlet erejéig kaphatd vagy az ott lathatd ar a készlet erejéig
érvényes amiket a termék oldalan kilén feltintettink.

A Szolgaltaté minden téle telhet6t megtesz a feltlintetett arak pontossaga érdekében. A nyilvanvaldéan téves (pl. termék kézismert,
altalanosan elfogadott vagy becstlt aratol jelentésen eltéré) vagy rendszerhiba miatt tévesen megjelend arak esetén a Szolgaltatd
nem koteles a terméket hibas &ron széllitani, azonban felajéanlja a helyes aron toérténd szallitist, aminek ismeretében az Ugyfél
eldllhat a vasarlastol.

A feltlintetett arak kiskereskedelmi vasarlék szamara brutt6, azaz Afa-val novelt arak, a szerzGdott Partnerteknek az (izleti
tevékenység B2B jellegébdl adoddan altalanos forgalmi adot (AFA-t) nem tartalmazé nettd arak.



Termék megrendelést kizarolag irasban - elektronikus levél formaban - vagy a BRICO mini aruhazon keresztil tudunk elfogadni.

Projekttermék cimkével feltiintetett termékek esetén egyedi szallitasi, fizetési és egyéb feltételek Iépnek vagy Iéphetnek életbe. Ezen
cimkével feltlintetett termékek egyedi gyartassal készlilnek. Ezen termékek és egyéb egyedi, nem raktarkészletrél torténd
megrendelések esetén az Ugyfél kifejezetten lemond eldlldsi jogéardl a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) c¢) pontja szerint.
Projekttermékekre kizardlag az erre a termékkorre meghatarozott altalanos garancialis feltételek érvényesek. Projekttermékek és
egyéb egyedi, nem raktarkészletrdl biztositott termékek megrendelése esetén a Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Ugyféltdl
el6leget kérjen a megrendelés elinditasahoz.

Szallitasi feltételek

Az Ugyfél a megrendelési folyamat soran meghatarozhatja a megrendelt aru kiszallitdsanak mddjat. Nem raktarkészleten 1évé
termékek esetén az aru atvétele a Szolgaltatéhoz valé drubeérkezés utdn lesz elérhetd és szallithats. Ugyfél igénye szerint kérhet
teljes vagy részszallitast. Részszallitas esetén minden 2 munkanapos intervallumokban teljesithet6 tétel kiilon megrendelésként
kezel6dik. Személyes atvétel esetén a BRICO mini kollégainal kaphat tajékoztatast a beérkezésrdl. Kiszallitds esetén automatikusan
kiszallitjuk az arut a megadott szallitdsi cimre.

Személyes atvétel esetén a megrendelt dru a BRICO mini aruatvételi pontjan (2120 Dunakeszi, Pallag utca 31.) vehetd at
nyitvatartasi idében. Az Ugyfél kdteles az atvehetd arut az értesitéstdl szamitott 2 héten belil atvenni. Atvétel elmulasztasa esetén a
Szolgéltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a megrendelést visszamondottnak tekintse vagy az &rut kiszamlazza és az Ugyfél
részére kiszallittassa.

Raktarkészleten |év6 termék kiszallitasat 2-3 napon belll tudjuk vallalni, amiket a munkanapokon 12:00 érdig beérkezd rendelésekre
vallaljuk. 12:00 6ra utan beérkezé rendelések automatikusan a kévetkez6 munkanapi kommisidba kertilnek és onnan szamolando a
2-3 munkanap. Kordbbi id6pontban valé kikiildés jogat fenntartjuk. Adott Ugyféltél egy napon belil bejévé tébb rendelését a
Szolgaltatd sajat hataskorén bellll sszevonhatja és a tovabbiakban egy csomagként kezelheti.

A Szolgdltatd szerzddott futar partnere a GLS, akik Magyarorszag terlletére altalaban kovetkezd munkanapra toérténd kiszallitast
vallalnak. A futar partner szallitasi idejét a Szolgaltaté nem tudja befolyasolni valamint a leszallitott csomag allapotat a szallitas alatt
nem tudja ellendrizni, igy ezekre felelésséget nem vallal.

Magyarorszag teriiletén a kisméret(i csomagok kiszallitdsa és az utanvétes fizetési méd igénybevétele 25.000 Ft + Afa dsszeg felett
ingyenes., az alatt a Szallitasi dijak tablazat tartalmazza a mindenkori aktualis szallitasi dijakat. Nagyméret(i vagy raklapos csomagok
illetve nem Magyarorszagra torténé kiszallitds esetén a célallomastdl valamint a csomag méretét6l és sulyatdl figgd kiszallitasi dij
kerul felszamitésra.

A Szolgaltaté minden tdle telhet6t megtesz a visszaigazolasban megadott hatarid6k betartasdért. Hatarid6hoz valé késés esetén a
Szolgaltatdé minden megtesz, hogy mihamarabb értesitse az Ugyfelet a varhatd késésrol.

Amennyiben a Szolgéltaté a visszaigazolasban megadott szallitasi hatarid6hoz képest az drut 30 napnal nagyobb késéssel tudna csak
szallitani Ugy az Ugyfél eldllhat a megrendeléstdl.

Fizetés
Ugyfél a Szolgaltatéval valé megallapodas szerinti fizetési feltételeket kap, melyektdl az Ugyfél a megrendelés soran, a megrendelési
folyamat soran feltlintetett fizetési feltételek szerint eltérhet.

A megrendelt 4ru atvétele vagy kiszallitdsa a termékek és szolgaltatasok ellenértékének kifizetése utan lehetséges. Ez aldl kivételt
képeznek azon Ugyfelek akik egyedi szerzédés keretében utélagos fizetési mddban allapodtak meg a Szolgaltatoval.

Készpénz és utanvét fizetési mddok esetén az atvételkor helyben fizetendé a megrendelt aru.

Eléreutaldsos fizetési mod esetén a Szolgaltatd elSlegbekérst allit ki, mely szerint az Ugyfél kifizetheti a megrendelt &ru ellenértékét.
Az Gsszeg Szolgaltatd bankszamlajara torténd beérkezést kdveté munkanapon vehetd at vagy szallithaté ki az aru.

Bankkartyas fizetési mdd valasztdsa esetén a BRICO mini aruhaz felliletén megadott adatok szerinti bankkartya terhelédik meg a
fizetendd Gsszeggel. Bank altal jéovahagyott tranzakcié esetén az aru atvehet6 vagy kiszallithatd.

Utblagos fizetési mdd - atutalds esetén a Szolgaltatd az Ugyféllel kétdtt egyedi szerz8désében meghatarozott feltételek szerinti
szamlat bocsat ki, melyet elektronikus szamlaként vagy az aruhoz mellékelve kiild ki az Ugyfél részére.

A kiszallitott aru a szam a Szolgaltatd tulajdonat képezi az az aru ellenértékének rendezéséig.

Ha az Ugyfélnek esedékességi idén tuli szamlatartozasa van, a Szolgaltatd felszdlitja az Ugyfelet a tartozas rendezésére. Amennyiben
az Ugyfél ennek 3 munkanapon beliil nem tesz eleget, a Szolgaltatd atallithatja az Ugyfelet utdlagos fizetési modrél, eldrefizetéses,
bankkartyas, készpénzes vagy utdnvétes fizetési mddra valamint tdjékoztatja az Ugyfelet a tartozds kiilsé cégen vagy jogi Gton
keresztiili behajtasarol. Szolgaltatd ezutan minden jogi 1épést megtehet a tartozas rendezésére valamint ennek kéltségét az Ugyfélre
terhelheti.

Jotallas
A Szolgaltaté a forgalmazott termékekre, azok ismertet6jében meghatdrozott id6tartamu jétallast vallal, amely a mindenkori
jogszabalyokban meghatarozott id6tartamnal hosszabb is lehet

A Szolgaltatot termékeire vonatkozoan a Polgari torvénykdnyv és a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan jotallasi kotelezettség
terheli, amely azt jelenti, hogy a jotallas id6tartama alatt a felelésség aldl csak akkor mentestl, ha bizonyitja, hogy a hiba a termék
nem rendeltetésszer(i hasznalatara vezethets vissza.

Nem tartozik jétallas ald a hiba, ha annak oka a termék Ugyfél részére val6 dtadasat kévetéen |épett fel, igy példaul, ha a hibat

o szakszer(itlen Gzembe helyezés,

* nem rendeltetésszer( hasznalat,

« helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,
o elemi kar, természeti csapas

okozta.

Ugyfél a jotallasi igényét egy a BRICO mini aruhaz letdltés oldaldn megtaldlhaté “RMA hiba-bejelentd lapon” kezdeményezheti,
melyet sziikséges az atadott termékhez mellékelni, ellenkez6 esetben a termék jotallasi folyamatdt nem tudja a Szolgaltatd
elkezdeni. A Szolgéltatd a termékek javitdsat a BROBEN Szervizben (1139 Budapest, Roppenty( utca 26.) végzi.

A Szolgaltaté bizonyos termékkorékre azonnali cseregaranciat biztosit. Amennyiben a hibasnak mondott eszkdzrél a bevizsgalas
soran bebizonyosodik miikédGképessége, a terméket a Szolgaltaté az Ugyfélnek kiszallitja és a cserélt eszkozt kiszamlazza.

Cseregarancias termékkdrbe tartozé eszkézdkre a Szolgaltatd elére cserét is vallalhat. Ebben az esetben az Ugyfél normal ligymenet
szerint megrendeli és a Szolgaltatod leszallitja a csere eszkdzt. Az Ugyfél 7 munkanapon beliil a “RMA hiba-bejelents lapon” mellékelve
visszajuttatja a Szolgaltatonak a hibas eszkozt, feltlintetve a szallitlevél vagy szamlaszamot, melyen a csereeszkdz szerepel, igy a
Szolgaltatd jovaird szamlat készit a cserélt eszkdzrél. Amennyiben az Ugyfél nem tiinteti fel a szallitdlevél vagy szamlaszamot,
melyen a csereeszk6z szerepel, a Szolgaltatéd automatikusan cseréli a visszajuttatott eszkézt és nem keril kidllitasra jovaird szamla.



A jotallas ald nem tartozo vagy jotallasi id6n tali eszkdzoket a BROBEN Szerviz atveszi és a “RMA hiba-bejelenté lapon” feltlintetett
feltételek szerint javitja.

Visszakiildés / Elallasi jog

Ugyféinek lehet6sége van a megrendelt és megvasarolt termékek visszakildésére és az eldllasi jog gyakorlasara a jogszabalyokban
meghatarozott feltételek szerint.

A Szolgaltaté a BRICO mini aruhdzban vésérolt termékekre altalanossagban 8 napos visszakiildési lehet8séget biztosit a tovabbi
visszakuldési feltételek betartdsa mellett. Az itt érintett termékekrdl a Szolgaltatd Ugyfélszolgalatan érdeklédhet.

Az Ugyfél indokolatlan eldlldsa esetén koteles a megrendelt terméket késedelem nélkiil visszajuttatni, de legkésébb az “RMA
visszaru-bejelentd lap” kozlésétll szamitott 3 munkanapon bellil meg kell érkezzen a BRICO mini aruatvételi pontjara (2120
Dunakeszi, Pallag utca 31. D1-D2 kapu).

Az Ugyfél kifejezetten lemond eldlldsi jogardl a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) pontja szerint kiilénés tekintettel az alabbi
esetekre:

« atermék egyedi gyartassal készllt vagy egyedi megrendelés(i, nem raktarkészletrdl biztositott,

e a termék hibas és a jotallasi feltételek szerint nem tartozik jotallas ala, azaz a hiba ott felsorolt esetek valamelyike miatt
kodvetkezett be,

« atermék sérilt vagy karcos allapotu,

« atermék Osszefirkalt, felmatricazott vagy hidnyos csomagolasu

« atermék nem ,eredeti” allapotu (alapértelmezett atadasi allapotnak nem felel meg)

Az egy darabos termék jovairdsa az eredeti vasarldsi, kiszdmlazott aron torténik, csoportos visszakilildés esetén a visszavételi ar
egyedi elbirdlas targyat képezi. A Szolgaltatd koteles az aru Szolgaltatdhoz torténd visszaérkezését kovetd 14 napon belll jovairni. A
Szolgaltatd a jovairast minden esetben atutalasos fizetési méddal végzi.

Az eldllasi jog gyakorldsa esetén a termék visszajuttatdsar6l a vasarlénak sajat koéltségén kell gondoskodnia. Elallas esetén a
Szolgéltatd kovetelheti az Ugyféltdl az aru nem rendeltetésszerl hasznalatébdl eredd karai megtéritését.

Elallasi jogon kiviil esd esetekben a Szolgdltaté jogosult a visszakiildétt terméket az Ugyfél kdltségére visszajuttatni.

Egyéb rendelkezések

A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian mddositani. A Szolgaltaté a médositasokrdl az "Ugyfeleket a BRICO
mini aruhaz fellletén keresztll tajékoztatja. A modositast kévetéen a Weboldal hasznalatanak feltétele, hogy az Ugyfél a Weboldalon
keresztlil és az ott biztositott médon azokat kifejezetten elfogadja.



