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1. Altaldnos jotallasi feltételek 1. A jotallasi jegyen feltiintetett termékre az BROBEN
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. a 151/2003. Kormanyrendeletben foglaltak szerint
1 év jotallast véllal, feltéve, hogy a gyartd altal vallalt jotéllasi kotelezettségvalallas a
fogyasztéra kedvezébb feltételeket nem tartalmaz. Az 1 éves hatarid6 elmulasztasa
jogvesztéssel jar. 2. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd
4taddsa, vagy ha az Uzembe helyezést forgalmazo vagy annak megbizottja végzi, az
Uzembe helyezés napjaval kezd&dik. 3. A jotallasi igény jotallasi jeggyel
érvényesithet6. A jotallasi jegy szabdlyos kitoltése a forgalmazd kotelezettsége. A
jotallasi jegy szabalytalan kidllitasa vagy a fogyasztd részére torténé dtadasanak
elmaradasa nem érinti a jotallasi kotelezettségvallalds érvényességét. 4. A jotéllasi
jegyen tortént barmilyen javitas, torlés, atirds, valétlan adatok bejegyzése a jotallasi
jegy érvénytelenségét vonja maga utan. 5. A jotallas a fogyaszto jogszabalybdl eredd
jogait nem érinti. 6. A fogyasztd jotéllasi igényét a forgalmazonal, vagy a jotallasi
jegyen megjeldlt hivatalos javitdszolgalatndl érvényesitheti. Il. A fogyaszt6 jogai : 1.
A fogyasztot a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 6:171-173.8, ill.
6:159-167. §-aiban, valamint a 19/2014 (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozott
jogok illetik meg. Az aldbbi jogok a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjin
kotelezd jotallas ala tartozo termékekre érvényesek a kotelezd jotallas idGtartama
alatt és rendeltetésszerli haszndlat mellett fellépé hiba esetén.2. Hiba esetén a
fogyaszté — valasztasa szerint — els@sorban kijavitast, vagy kicserélést kovetelhet,
kivéve, ha az altala vélasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha a forgalmazénak a
igény teljesitésével aradnytalan  tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgéltatott dolog hibatlan allapotban képviselt
értékét, a szerz6désszegés sulyat, és az igény teljesitésével a fogyasztdnak okozott
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hibat a kotelezett koltségére kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a
szerzGdéstdl eldllhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy kicserélést nem véllalta, e
kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy
kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint. 4. A kijavitast vagy kicserélést — a dolog
tulajdonsagaira és a fogyasztd dltal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel —
megfelel6 hataridén beliil, a fogyasztonak okozott jelentSs kényelmetlenség nélkil
kell elvégezni, a forgalmazdnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizenot napon belll elvégezze. 5. Ha a fogyasztéd a fogyasztasi cikk
meghibdsodasa miatt a vasarldstol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom
munkanapon belil érvényesit csereigényt, a forgalmazé nem hivatkozhat a 2. pont
szerinti aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni,
feltéve, hogy a meghibdsodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akaddlyozza, és a hiba
rendeltetésszerl hasznalat mellett keletkezett A cserét a forgalmazd akkor végzi el,
ha a késziilék eredeti csomagolasban és az Gsszes tartozékaival egyltt kerdl
visszaszallitasra. 6. A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a
hibdt a kotelezettel kozolni. Késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni a hiba
felfedezésétbl szamitott két hdnapon belil kozolt kifogdst. A kozlés késedelmébdl
ered§ karért a fogyasztd felelés 7. A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal
érintett részére a jotéllasi id6 Gjraindul. 8. A jotallasi jogok érvényesithetGségének
hatérideje a termékk kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre,
valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkez hiba tekintetében Gjbdl kezdGdik.
9. Fogyasztdi jogvita esetén a megyei (févérosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
muikodo békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.
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11l J6tallasi igény érvényesitését kizaro okok 1. Nem tartoznak a jotallasi kotelezettség
korébe az aldbbi okokra visszavezethet6 hibdk, és azok elhdritasa: a) a nem
rendeltetésszer( hasznalat, vagy a terméknek nem a hasznalati Utmutatéban foglalt
utasitdsoknak megfelel6 kezelése vagy mikodtetése, ideértve kilonosen a helytelen
térolast, szallitast, leejtést, nem megfelelé Uzemeltetési korilményeket, elemi kart,
er@szakos kilsé behatds okozta rongalast, egyéb, a vasarlas utan keletkezett okbdl adodo
meghibasodast. b) a gyarto altal el6irt rendszeres ellen6rzés és karbantartas elmulasztasa
c) a keletkezett meghibdsodas a normal elhasznaldédasnak vagy az tizemszer(i kopasnak
tulajdonithaté d) ha a meghibdsodas nem eredeti, vagy a termék gyartdja altal jova nem
hagyott segéd- és kellékanyagok hasznalata miatt kovetkezett be e) barmely, a hibat vagy
annak okat el6idéz6 beavatkozas vagy javitas, amelyet nem a jelen jotéllasi jegyen
feltiintetett szervizpartner végez. 2. A jotallds nem vonatkozik a forgalmazd éltal
értékesitett szoftverekre.
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A termék megfelel a
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q

Import6r neve, cime: BROBEN Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
2120 Dunakeszi, Pallag utca 31. D1-D2 kapu

Javitasi szelvény

Igénybejelentés idépontja:

A javitasra atvétel id6pontja:

A hiba oka:

A javitas médja:

Visszaadas id6pontja:

A jotallas uj hatarideje:

Keltezés:

Kicserélés ténye/idépontja:

Verzié: V1.9 Ervényes: 2023.03.09..-tdl visszavonasig




